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マーケットアウトビジネスを創出する起業専業企業の株式会社エムアウト（本社：東京都港区、代表取締役社長：田口 

弘）において、メンタルケア事業などを展開するライフクリエイト事業部（事業部：東京都港区、事業部長：中川勝彦、

以下：ブランド名「フレッテ」）は、国内最大級のカウンセリングルームを 2006 年 5 月 27 日（土）渋谷にオープン致し

ます。URL: http://www.flette.jp/ 

 

    

 

日本のうつ病患者数の増加が社会問題化しており、患者は小児から高齢者まで幅広く存在しています。（「厚生労働

統計一覧」より推計。1999 年のうつ病を含む気分障害の治療を受けている患者数は 44 万 1000 人だったのに対し

2002 年には 71 万 1000 人に増加） 一方で病気になってしまう前に心のケアをするカウンセリングは、欧米ほど浸透

していないのが現状です。多くの人は、体調が悪い時は病院に、体力をつける時はフィットネスクラブに行くなど、体

の状態に合わせた様々な方法を選択しています。一方、心のバランスを保ちたい時に気軽に利用できるサービスは、

充実しておりませんでした。そのような中フレッテでは、対面・電話・メールにて気軽にカウンセリングを受けることが

できるサービス展開をしております。 

 

 

 

◆ 国内最大国内最大国内最大国内最大級級級級のののの渋谷渋谷渋谷渋谷ルームルームルームルームではではではではおおおお客様客様客様客様とととと対面対面対面対面するするするするカウンセリングカウンセリングカウンセリングカウンセリングルームルームルームルームがががが６６６６部屋部屋部屋部屋    

ストレス社会となり、心の悩みを抱える現代人が増加している今、病気になる前に早めに心のケアをしていただ

きたいとフレッテでは考えています。ご来店の利便性を考えて、路面店で国内最大級の 6 部屋を有する渋谷ルー

ムをオープン致します。 

 

◆ 英語英語英語英語でのでのでのでのカカカカウンセリングウンセリングウンセリングウンセリングがががが可能可能可能可能    

海外で学び、豊富な実践を積んだカウンセラーが 6 名在籍。英語でのカウンセリングが可能です。 

 

◆ 日本日本日本日本トップクラストップクラストップクラストップクラスののののカウンセラーカウンセラーカウンセラーカウンセラー陣陣陣陣    

臨床心理士・精神保健福祉士（国家資格）の有資格者および海外の心理系大学院修士課程を卒業した１４名が

在籍しています。トップクラスのカウンセラー陣による若手カウンセラーの育成プログラムにも力を入れていま

す。 

 

◆ 無料無料無料無料ののののカウンセリングプランカウンセリングプランカウンセリングプランカウンセリングプラン相談相談相談相談サービスサービスサービスサービス    

お客様の声にお答えしまして、お客様のご相談内容に応じ「悩みの解決法」や「最適なカウンセラー」を無料でご

 

国内国内国内国内最大最大最大最大級級級級    メンタルメンタルメンタルメンタル＆＆＆＆キャリアキャリアキャリアキャリアカウンセリングカウンセリングカウンセリングカウンセリングののののフレッテフレッテフレッテフレッテ渋谷渋谷渋谷渋谷ルームルームルームルーム    
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ＦＬＥＴＴＥの特長 

新店舗・新サービス 

背景 

2006 年 5 月 9 日 

 株式会社エムアウト 

 



提案しております。他社にはないサービスとのことで、お客様から大変ご好評を頂いております。 

 

◆ メールメールメールメール・・・・対面対面対面対面・・・・電話電話電話電話のののの 3333 つのつのつのつの手段手段手段手段でのでのでのでのカウンセリングカウンセリングカウンセリングカウンセリングがががが行行行行えるえるえるえるサービスラインナップサービスラインナップサービスラインナップサービスラインナップ    

お客様のライフスタイルに合った方法で受けていただけるよう、メール・対面・電話の 3 つのコミュニケーション 

手段からサービスをお選び頂くことが可能です。 

＜サービス一例＞ 

コミュニケーションコミュニケーションコミュニケーションコミュニケーション手段手段手段手段 メールメールメールメール 対面対面対面対面 電話電話電話電話
時間 1往復 30分 30分
価格 1,500円 4,500円 4,500円

※税込み価格  

 

◆ 5/27(5/27(5/27(5/27(土土土土))))オーオーオーオープンプンプンプン、、、、フレッテフレッテフレッテフレッテ渋谷渋谷渋谷渋谷ルームルームルームルーム所在地所在地所在地所在地 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

アドレス：東京都渋谷区渋谷 1-8-7 第 27SY ビル 2 階 

アクセス:JR 渋谷駅東口より徒歩 5 分（黄色いビルになります） 

お客様専用電話番号:0120－2010－38 

他にメール 3 往復、対面、電話 

50 分、80 分のサービスが御座います。 



 

 

メンタルケアサービスを展開するライフクリエイト事業部は、うつ病など現代人の多くが抱えるこころの病に対する予

防、予後改善のためのサービス展開をしております。現在の医療業界構造では、予防・予後に十分なサービスが提

供できない中、フレッテでは気軽に利用できる高品質のメンタルケアサービスをご用意しております。 

今後は、治療領域への進出をし予防・治療・予後のフルサービスをご提供するとともに、全国に３００ルームをオープ

ンし、誰もが「いつでもどこでも気軽にメンタルケア」できる社会を構築していけるよう事業活動を展開していきます。 

また、海外大学院との提携による臨床を重視したカウンセラー教育プログラムの開発・提供を行っていきます。 

 

 

 

 

・ セッション実施数： 1600 件以上（2005 年 6 月より現在まで） 

・ 顧客満足度調査： 平均 8.82 点（10 点満点中） 

・ 顧客属性 ： 男女比 3：7 

・ 主要顧客年齢層： 20 代後半～30 代後半 

 

 

 

    

■■■■株式会社株式会社株式会社株式会社エムアウトエムアウトエムアウトエムアウト        広報広報広報広報担当担当担当担当：：：：中里花子中里花子中里花子中里花子    

TEL：03-5412-8610/FAX：03-5412-8615 email：pr@m-out.com 

 

 

 

  

 

■会社名 ：株式会社エムアウト ＜http://www.m-out.com/＞ 

■代表者名 ：代表取締役：田口 弘 

■設立  ：2002 年 10 月 

■所在地 ：(本社)東京都港区南青山 2-11-16 AIG 青山ビル 

■店舗  ：(渋谷店) 東京都渋谷区渋谷１－８－７第 27SY ビル 2 階 

■連絡先 ：TEL：03-5412-8610/FAX03-5412-8615 

■資本金 ：5,000 万円 

■業務内容 ：ライフクリエイト事業、ファインアーツ事業、アイデクト事業、フードデザイン事業 

■ホームページ ：http://www.m-out.com/  http://www.flette.jp/ 

会社概要 

 

本プレスリリースに関する報道関係者のお問合せ先 

カウンセリング実績 

 

ライフクリエイト事業部 

 


